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Ilch werde oft gefragt, warum IFS so erfolg-
reich ist und warum Unternehmen sich fiir
uns und nicht flir andere Anbieter ent-
scheiden. Meine Antwort darauf hat zwei
Aspekte: Zum einen sind wir ganz und gar
dogmatisch, wenn es um Wertschopfung
und Erfolg fiir unsere Kunden geht, und
das spiegelt sich liberall in unserem Unter-
nehmen wider. Von unseren Marketingteams
Uber unser Vertriebsteam bis hin zu unserem
Bereitstellungs- und unserem Success-Team
- bei allem, was wir tun, steht der Kunde im
Mittelpunkt. Und das merkt man. Der zweite
Punkt ist, dass auch unsere F&E-Gruppe
und unsere Produktstrategie von dieser
Kundenorientierung geprdgt sind. IFS Cloud
wurde entwickelt, um die Bereitstellung

zu erleichtern, Innovation konsumierbar

zu machen und die branchenspezifischen
Fahigkeiten bereitzustellen, die Unter-
nehmen bendtigen, um zu wachsen. Und
Kunden waren Teil dieses Prozesses. Das
unterscheidet uns von anderen.

Diese Broschiire bietet Ihnen einen Uberblick tiber

regelmdBig als fihrenden Innovator und Anbieter im
Bereich Unternehmenssoftware auszeichnen.

Ich wiinsche lhnen viel SpaB beim Lesen und freue
mich schon auf Ihr Feedback und den Dialog mit
Ihnen.

Darren Roos
Chief Executive Officer

Get to know IFS

IFS und erkldrt, warum Analysten unser Unternehmen

Was macht IFS so besonders?
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W . veltweit Unternehmenssoftware fiir
Kunden bereit, die Giiter produzieren und vertreiben, Anlagen
unterhalten und Dienstleistungen erbringen. Das Branchenwissen
unserer Mitarbeiter, unsere Losungen und unsere hohe Kunden-
orientierung machen uns zu einem der anerkannt fiihrenden und
meist empfohlenen Anbieter in unserer Branche. Unsere 4.500
Mitarbeiter unterstiitzen mehr als 10.000 Kunden weltweit in
lokalen Niederlassungen und liber ein kontinuierlich wachsendes
Netzwerk von Partnern.

Weitere Informationen unter ifs.com
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Umsatzwachstum
im Vergleich zur durchschnittlichen
Wachstumsrate des Marktes
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Das IFS-Partner-Okosystem

Wir arbeiten mit einigen der weltweit groBten Unternehmen zusammen, um unseren Kunden
mehr Auswahl und Zugang zu neuen Technologien zu bieten. Das IFS-Partnernetzwerk umfasst
Hunderte von lokalen und globalen Partnern mit dem Level ,,Authorized, ,,Silver, ,,Gold“ oder
»Platinum“ Gemeinsam mit unseren Partnern kénnen wir unsere Lésungen und Implemen
tierungs- und Beratungsservices noch weiter verbessern oder bewdhrte Technologien und
Software integrieren.

Unsere Kunden profitieren damit von einer gréBeren Auswahl qualifizierter Partner, dem Zugang zu vielfdl-
tiger Fachkompetenz und modernen Technologien, die das IFS-Leistungsspektrum sinnvoll ergdnzen.
Dariiber hinaus erzielen wir durch unser Partner-Okosystem eine noch gréBere Reichweite, um die globalen
Unternehmen von heute effektiv zu unterstiitzen.

IFS weiB, dass Expertise ein entscheidender Erfolgsfaktor ist. Mit der IFS Academy helfen wir unseren
Kunden und Partnern, ihr Wissen zu erweitern und ihre Fachkompetenz zu demonstrieren. Die IFS Academy
bietet Partnern maBgeschneiderte Schulungen und Priifungen, um Berater und ihr Unternehmen zu zerti-
fizieren. IFS stellt damit sicher, dass alle Kunden dieselbe erstklassige Servicequalitdt genieBen - ganz
gleich, fiir welchen IFS-Partner sie sich entscheiden.
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Corporate Social
Responsibility (CSR)

Ein weltweit tdtiges Unternehmen muss sich
der Tragweite seiner Entscheidungen bewusst
sein und diese stets verantwortungsvoll zum
Wohle der betroffenen Menschen und Gemein-
schaften treffen. IFS verfolgt daher einen pro-
aktiven Ansatz fiir Corporate Social Respon-
sibility (CSR).

Wenn man viele Biiros und Niederlassungen auf der
ganzen Welt betreibt, werden schon allein durch die
UnternehmensgroBe groBe Mengen an Energie und
Verbrauchsmaterialien bendétigt. Zudem miissen
lange Wege zwischen Mitarbeitern und Biiros zuriick-
gelegt werden, um miteinander in Kontakt zu bleiben.
Zur Reduzierung von Reisekosten und Ressourcen-
verschwendung nutzen wir smarte Technologien wie
Online-Meetings. Auch kommen energiesparende
Anwendungen beim uns zum Einsatz.

Schul- und Weiterbildung kann einen wesentlichen
Beitrag leisten. IFS ist stolz darauf, eng mit Schulen
und Universitdten zusammenzuarbeiten und diese
mit bendtigtem IT-Equipment, unserer Expertise
sowie dem Angebot von Stipendien und Praktika zu
unterstlitzen. Damit verbessern sich nicht nur die
Lernbedingungen fiir Schiiler und Studierende, son-
dern auch deren Mdglichkeiten und Aussichten, einen
akademischen Titel zu erlangen. Im Jahr 2016 start-
eten wir in Zusammenarbeit mit 90 Universitdten und
Hochschulen weltweit das IFS Education Program. Es
soll Studierenden und jungen Menschen helfen, sich
fiir Technologie zu begeistern, neue Fahigkeiten zu
erlernen und einen Einblick in die Arbeitswelt der IT-
Branche zu erlangen.

Unsere Mitarbeiter bilden die Gemeinschaft, die

am engsten mit IFS verbunden ist. Sie sind das
Unternehmen. Wir haben eine kulturell vielfdltige
Arbeitnehmerschaft, wo Gleichstellung gelebt wird
und die Menschen gerne zur Arbeit kommen. Wir
sind liberzeugt, dass zufriedene Mitarbeiter zu einem
gesunden und erfolgreichen Unternehmen fiihren. Die
Tatsache, dass wir bei der jahrlichen Benchmark-Un-
tersuchung des Beratungs- und Forschungsinstituts
Great Place to Work nicht nur wie 2015 unter Europas
100 besten Arbeitgebern platziert wurden, sondern
mittlerweile sogar den begehrten Status ,Great Place
to Work Legend” erzielt haben, zeigt uns, dass wir auf
dem richtigen Weg sind.
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= | stufen IFS als
,Leader“ ein

Jeder kann behaupten, der Beste zu sein. Eine
ganz andere Sache ist es jedoch, von Bran-
chenexperten als Marktfiihrer ausgezeichnet
zu werden. Wir sind stolz darauf, dass Pro-
dukte und Services aus dem IFS-L6sungs-
portfolio seit Jahren von Analysten namhafter
Forschungs- und Beratungsunternehmen als
marktfiihrend bezeichnet werden.

IFS wurde im Gartner Magic Quadrant fiir Field
Service Management flinf Jahre in Folge als ,,Leader
eingestuft.! Das renommierte Marktforschungsunter-
nehmen IDC positionierte IFS im IDC MarketScape
2020-2021 als ,Leader unter den Anbietern von
SaaS/Cloud-basierten EAM-Anwendungen.? IDC
stufte IFS im MarketScape 2020 auBerdem als
,Leader“ unter den Anbietern von SaaS- und Cloud-
basierten operativen ERP-Anwendungen ein.® IFS ist
zudem stolz, bereits zum neunten Mal in Folge in der
Constellation ShortList™ for Field Service Manage-
ment (zuletzt in Q1 2021)* sowie in der Constellation
ShortList for Cloud ERP Q1-2021° gefiihrt zu werden.

IFS wird von Branchenexperten der weltweit renom-
miertesten Forschungs- und Beratungsunternehmen
seit Jahren in zunehmendem MaBe als Marktfiihrer
anerkannt. Dies bestdtigt nicht nur den Erfolg unseres
kundenzentrierten Ansatzes zur Entwicklung erst-
klassiger Lésungen, sondern spiegelt vor allem die
herausragende Zufriedenheit der Kunden wider, die
mit unserer Unterstlitzung modernste Technologien
und Ldsungen nutzen, um ihre Geschdftsergebnisse
zu steigern.

1Gartner, Magic Quadrant for Field Service Management, Jim Robinson, Naved Rashid, 6 July 2020

21DC MarketScape: Worldwide SaaS and Cloud-Enabled Asset-Intensive EAM Applications 2020-2021
Vendor Assessment, Juliana Beauvais, John Villali, Reid Paquin, Andrew Meyers, Kevin Permenter, Novem-
ber 2020 DOC#US46261320.

31DC MarketScape: Worldwide Saa$ and Cloud-Enabled Large Enterprise ERP Applications 2020 Vendor
Assessment: Mickey North Rizza, Kevin Permenter, Frank Della Rosa. DOC #US45971820e / July, 2020.

4 Constellation ShortList, Nicole France, Q12021
5 Constellation ShortList, Ray Wang, Q1 2021

Gartner does not endorse any vendor, product or service depicted in its research publications,
and does not advise technology users to select only those vendors with the highest ratings

or other designation. Gartner research publications consist of the opinions of Gartner’s
research organization and should not be construed as statements of fact. Gartner disclaims
all warranties, expressed or implied, with respect to this research, including any warranties of
merchantability or fitness for a particular purpose.
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Branchenanalysten

—” Kunden sehen uns als Partner

Bei der Entwicklung fiihrender Unternehmenssoftware geht es nicht nur ums Programmieren.
Wichtig ist, zu verstehen, wie Branchen arbeiten. Was sind ihre typischen Hiirden und wo sind
die Katalysatoren fiir Verdnderung zu finden? Niemand weiB das besser als unsere Kunden -
die Menschen, die unsere Software Tag fiir Tag nutzen, um ihre Geschdftsabldufe zu optimie-
ren und im Wettbewerb zu bestehen. Aus diesem Grund héren wir viel und aufmerksam zu und
organisieren Unternehmensberatungsseminare und richtungsweisende Gruppen. Dabei sind
unsere Beratungsgremien unverzichtbar, denn hier sprechen wir regelmdBig mit Kunden iiber
ihre Sichtweise. Ergdnzend diskutieren Kunden weltweit in Anwendergruppen und teilen uns
mit, was sie von uns bendtigen, um unsere Produkte besser nutzen zu kénnen.

Alle sechs Monate haben ausgewdhlte Kunden bei unserem Pioneer Program zudem die Mdglichkeit, sich direkt
mit Entwicklern und Herstellern des Produkts auszutauschen - eine optimale Chance, um dazuzulernen und
bereits vor den Releases Feedback zu sammeln.

Doch bei lhrer Beziehung zu IFS geht es nicht nur um unser Produkt. Es geht um gegenseitige Wertschopfung bei
jedem Schritt unserer Zusammenarbeit. Mit IFS Select™ und IFS Success™ profitieren Kunden von erweitertem
Management ihrer Geschdftsergebnisse. So wird umfassendes Wissen liber IFS-Losungen mit einem fundierten
Verstdndnis lhrer erwarteten Geschdftsziele kombiniert. In diesem Rahmen kénnen Kunden mit IFS Value Assur-
ance™ auf strukturierte, vorhersehbare Weise Geschdftswert generieren. Diese mehrjdhrige Zusammenarbeit
sorgt dafiir, dass lhre Losung die beabsichtigten Ergebnisse im Hinblick auf geschdftliche Performance liefert
und auf lhre strategischen Ziele ausgerichtet ist.

Nach Implementierung des Produkts werden Sie mit unserer IFS Lifecycle Experience bei Anderungen unter-
stiltzt - von der ErschlieBung und Definition bis hin zur Entwicklung und Nutzung. Wir arbeiten in diesen itera-
tiven Zyklen mit Ihnen zusammen und helfen Ihnen, bei jedem Schritt Ihrer Arbeit mit unseren Lésungen maxi-
malen realen Geschdftswert zu generieren.

Der IFS Support bietet Ihnen einen zentralen, benutzerfreundlichen, nahtlosen Kanal fiir Produktsupport und

fundiertes Produktwissen. Durch den IFS Support erhalten Sie kompetente funktionale und technische Unter-
stlitzung fiir Probleme im Zusammenhang mit den Produkten von IFS.
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Was ist |hr
#MomentofService?

Jedes gute Unternehmen wird mit der Absicht
gegriindet, etwas anders zu machen. Das kann
eine neue Erfindung oder ein verbesserter Pro-
duktionsprozess sein.

Doch letztendlich wird jedes gute Unternehmen
mit der Absicht gegriindet, seinen Kunden etwas
GroBartiges zu bieten.

Eine kleine Nuance kann GroBes bewirken.

dert unzdhlige Entscheidungen, Engagement und
Herzblut. Beurteilt werden Sie von lhrem Kunden
jedoch in dem Moment, der zdhlt: dem Moment
of Service.

Es ist der Moment, in dem alle Fiden zusammenlaufen.

Der Moment, in dem sich all die harte Arbeit auszahlt.

Es ist der Moment, in dem ein Unternehmen in den Augen
eines Kunden gewinnt oder verliert.

Was ist Ihr Moment of Service?

Get to know IFS

Unzdhlige Faktoren tragen dazu bei, ein Unter-
nehmen erfolgreich zu machen. Es ist jedoch der
MOMENT OF SERVICE, der entscheidend ist.

Die Beschaffung der richtigen Materialien, die
Wahl der richtigen Produktionsprozesse, die Ent-
wicklung einer Struktur zur Auftragsannahme,
die Geschwindigkeit, mit der Sie liefern und lhre
Kunden zufriedenstellen konnen - all das erfor-

Get to konw IFS
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Zugeschnitten auf lhre Branche

Unsere Entwicklung zu Branchenexperten begann vor mehreren Jahrzehnten vor dem Geldnde unseres ersten

Kunden. Dort haben wir gelernt, wie wichtig es ist, die Prozesse, Systeme und Herausforderungen einer Branche
umfassend zu verstehen.

Heute kénnen wir durch dieses fundierte Branchenwissen und unsere Kundenorientierung zuverldssige Losungen

fur branchenspezifische Herausforderungen liefern. Innovative und aufschlussreiche Losungen, die unseren
Kunden helfen, ihre Ziele zu erreichen.

Servicemomente, die wirklich zahlen

HH™ H 1 Wir wissen, dass - egal in welcher Branche - der Moment of Service entscheidend ist. IFS Cloud verbindet
Ae rospace & Energy, Uti I Ities & Eng I neer.l ng, Ihre Kerngeschdftsaktivitdten - von der Lieferkette liber die Produktion bis hin zu Aftersales und Support -
Defense Resou rces ConStrUCtlon & zu etwas GroBerem: Servicemomenten, die lhre Kunden begeistern.
I nfrO structure IFS Cloud wurde als zentraler Bestandteil des Okosystems lhres Unternehmens entwickelt und beschleunigt

die Wertschépfung durch Funktionen und Flexibilitat speziell fiir Inre Branche. Ganz gleich, ob Sie granu-
lare Prozesse verbessern wollen oder Unterstiitzung fiir strategische Entscheidungen auf hochster Ebene
bendtigen - unsere Plattform ist sofort einsatzbereit, sodass Sie sich voll und ganz auf Ihre Geschdftsan-
forderungen konzentrieren konnen.

IFS Cloud verfiigt liber branchenspezifische Beschleuniger, die lhre Implementierungen effizienter gestal-
ten. AuBerdem stehen Ihnen Lobbys, Berichte und Dashboards zur Verfligung, mit denen Sie lhre Informa-
tionen besser visualisieren und die Entscheidungsfindung unterstiitzen kénnen. Und dank unserer modul-

basierten Funktionalitdt konnen Sie |hre IFS-L6sung erweitern und ausbauen, wenn sich lhre Anforderungen
und Geschdftsmodelle Gndern.

—

Manufacturing Services

Get to know IFS 15



Sofort einsatzbereit

o

IFS Field Service Manage-
ment Cloud

IFS Service Management ist
die leistungsstdrkste Losung
zur Planung, Nachverfolgung
und Optimierung von Services
auf dem Markt.

Sie ermoglicht und maximiert
profitable servicebasierte
Umsatzstréme innerhalb
einer zentralen Plattform,
indem sie fihrende Service-
Management-Funktionen

- einschlieBlich komplexer
Anlagenverwaltung, Planung-
soptimierung und Mobilitdt

- mit ERP-Funktionen der Un-
ternehmensklasse wie Supply
Chain Management, Human
Capital Management und
Global Financials kombiniert.

?
o]

IFS Enterprise Resource
Planning Cloud

Mit IFS Enterprise Resource
Planning (ERP) Cloud erhalten
Sie Zugang zu einer schnell-
lebigen, digitalen, service-
orientierten Welt.

Sie bietet individualisierte
Angebote mit erstklassigen
Funktionen in den Bereichen
Finanzen, Human Capital
Management, Customer
Relationship Management,
Supply Chain Management
und mehr. Sie umfasst leis-
tungsstarke Funktionen fir
diskrete Fertigung, Prozessfer-
tigung und Multi-Mode-Man-
ufacturing sowie komplexes
Projekt- und Servicemanage-
ment in einer Vielzahl von
Branchen.

IFS Enterprise Asset Manage-
ment Cloud

IFS Enterprise Asset Management
(EAM) Cloud bietet lhnen alles, was
Sie fiir die Verwaltung des gesam-
ten Asset-Lebenszyklus bendtigen,
und hilft Ihnen, die Kosten fiir die
Verwaltung lhrer Assets und Asset-
Informationen zu senken.

Sie bietet leistungsstarke Tools fiir
zuverldssigkeitsorientierte Instand-
haltung, vorbeugende Instand-
haltung, Personalmanagement,
Verwaltung von Investitionsprojek-
ten, Gesamtanlageneffizienz und
Mobilitat. Mit Instandhaltungsin-
ventar, Dokumenten- und Vertrags-
management, Engineering und
Finanzen bietet IFS EAM Geschdfts-
kontinuitdt bei disruptiven Verdn-
derungen und hilft Innen, von den
Méglichkeiten der Industrie 4.0 zu
profitieren.

Get to know IFS

IFS Cloud: Eine Plattform.
Erstklassige Leistungsfahigkeit.

IFS Cloud ist eine zentrale Plattform, die
branchenfiihrende Losungen fiir Service
Management, Enterprise Resource Plan-
ning und Enterprise Asset Management

bietet.

IFS Cloud wurde entwickelt, um die Anforde-
rungen lhres Unternehmens und der Mdrkte,
die Sie bedienen, zu erfiillen, und bietet das
gesamte Funktionsspektrum von IFS auf
einer gemeinsamen Plattform mit Losungen,
die auf Ihre Branche und Ihre funktionalen
Anforderungen zugeschnitten sind.

Mit konsistenten Benutzererlebnissen und
kombinierbaren, sofort einsatzbereiten
Losungen Idsst sich unser Produkt einfach
bedienen und anpassen, sodass Sie lhre
Software mihelos erweitern und mit IFS
Cloud verbinden kénnen.

Sie starten mit der L6sung, die lhren Anfor-
derungen am besten entspricht, und fligen
neue Funktionen hinzu, wenn sich die Anfor-
derungen dndern und wachsen - ohne dass
Sie neue Produkte kaufen, integrieren und
unterstitzen missen.

Get to know IFS

] Ein Produkt

2 Einzigartige Branchenexpertise

3 Eingebettete Innovation

4 Auswahl ohne Kompromisse

5 Schone Erlebnisse




Machen Sie sich selbst ein Bild

é

Wir sind standig auf der
Suche nach Technologien
und Prozessen, die es uns
ermoglichen, intelligenter
und schneller als unsere
Wettbewerber zu arbeiten.
IFS Cloud bietet uns eine
Plattform, auf der wir Inno-
vationen pragmatisch
und sicher einsetzen und
operationalisieren kdnnen.
In Kombination mit der
Branchenfunktionalitat
von IFS haben wir so die
Moglichkeit, die Konkurrenz
zu Uberfliigeln und unser-
en Kunden einen hoheren
Mehrwert zu bieten.”

Jyrki Anttonen
Technology Director

IDC Business Value Snapshot’

18%

Netto-Produktivi-
tatssteigerung,
hinsichtlich IFS Anwender

413%

5-Jahres ROI

$25,8 Mio.

Hohere Bruttoeinnahmen
pro Jahr und Organisation

$31.521

5-Jahres Kapitalwert "
pro IFS Anwen

*IDC Business Value Snapshot, sponsored by IFS, The Business Value of IFS Enterprise Solutions with Industry-Specific
Use Cases, September 2019.

Willkommen in der
Welt der schonen Erlebnisse

Egal, ob es sich um eine App fiir den Massenmarkt auf einem Smartphone oder ein Dashboard fiir ein Ge-
schaftssystem auf einem Desktop handelt - letztendlich wird Software von Menschen genutzt. Das Design
der Benutzeroberfldche und das daraus resultierende Benutzererlebnis sind grundlegend dafiir, wie effektiv
wir mit Technologie interagieren und diese nutzen und annehmen.

Effektive, angenehm zu bedienende Tools erleichtern zudem die Zusammenarbeit und verbessern Interak-
tion und Benutzerleistung. Sie helfen Ihnen, schnell und effizient auf Anfragen von Endkunden zu reagieren,
und priorisieren die Informationen, die Sie bendtigen, um Ihre Versprechen zu halten.

Das Benutzererlebnis von IFS Aurena ermdglicht es Ihnen, lhre Arbeit und Ihr Geschdft effizienter zu gestal-
ten. Aussehen und Verhalten entsprechen einer nutzerfreundlichen Software fiir Endverbraucher, wahrend
die Funktionsweise auf komplexe Szenarien und groBe, datenreiche Unternehmensumgebungen ausgelegt
ist.

IFS Aurena ist intuitiv bedienbar und Iasst sich miihelos so konfigurieren, dass die fiir den jeweiligen Be-
nutzer wichtigsten Informationen angezeigt werden. Sie wissen am besten, was in einem bestimmten Ar-
beitsablauf am wichtigsten ist. Mit IFS Aurena kénnen Sie diese Informationen in den Vordergrund riicken
und so auf jedem Gerdt Ihre Workload priorisieren und Erkenntnisse nutzen, um entsprechende MaBnah-
men zu ergreifen.

Get to know IFS




Gleiches Produkt, groBe Auswahl
- unabhangig vom
Bereitstellungsmodell

Um Ihnen weiterhin die neuesten Funktionen, Innovationen und Verbes-
serungen der Benutzerfreundlichkeit bieten zu kdnnen, ist unser neues
Produkt cloudbasiert. Die Bereitstellung unserer Losungen und aller zukiinf-
tigen Updates ist jedoch flexibel. Drei verschiedene Bereitstellungs- und
Ausfiihrungsarten ermdglichen unterschiedliche Betriebsmodelle fiir Ihre
IFS Cloud-Software. Wofiir Sie sich auch immer entscheiden, Sie erhalten
genau die gleichen Funktionen - ohne Kompromisse.

Cloud

Die Losung wird in unserer Cloud gehostet - Sie verbinden sich mit dem Dienst
und wir erledigen den Rest.

)

0
0
0

Remote

Sie fiihren vorkonfigurierte IFS Cloud-Software auf einer unterstiitzten
Plattformsoftware aus - in der Cloud oder lokal.

il

0
0
0

/\ On-premise

Wir stellen Software-Artefakte wie Container und Datenbankskripte bereit,
die Sie selbst installieren und ausfiihren, entweder in der Cloud oder lokal.

=

oo

IFS Cloud ist zudem auf Portabilitdt ausgelegt, sodass Sie von einem lokalen
Standort zur Cloud und von der Cloud wieder zuriick wechseln kdnnen.

Das bedeutet, dass Sie nicht an lhre urspriingliche Wahl des Datenaufbe-
wahrungsortes gebunden sind und auf zukiinftige Anderungen der Beding-
ungen und Gesetze reagieren kénnen.

20 Get to know IFS
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Unser Weg zu intelligenten und

autonomen Geschdaftsprozessen

Auf unserem gemeinsamen Weg in die Zukunft méchten wir zusammen mit unseren Kunden
das Spielfeld fiir Enterprise Resource Planning, Service Management und Enterprise Asset
Management verdndern. Dieses Ziel beruht auf der Nutzung einiger zentraler Grundtechno-
logien, die Transformation und Disruption fiir unsere Kunden entfesseln - von kiinstlicher
Intelligenz und der Automatisierung von Geschdftsprozessen bis hin zur Anwendung von
Analysen und Simulation.

IFS baut viele dieser Schliisseltechnologien, die die Grundlage unserer Vision bilden, kontinuierlich aus und
stellt diese zunehmend bereit.

Dazu tatigen wir verschiedene strategische Investitionen - in ein innovatives Anwendererlebnis, eine mehr-
schichtige Anwendungsarchitektur und damit verbundene ,,Evergreen“-Software-Aktualisierungen sowie
in die API-Grundlagen zur Integration von Plattformen, Anwendungen und anderen Technologien. Unsere
Kunden haben sich also bereits gemeinsam mit uns auf den Weg in die Zukunft gemacht.

Get to know IFS




An unsere Kunden:

VielenC

m :

Seit liber 30 Jahren genieBen wir
das Privileg, mit einer Reihe der
weltweit filhrenden Unternehmen
zusammenzuarbeiten. Jedes Pro-
jekt stellt uns vor ganz individu-
elle Herausforderungen und
endet stets mit einem Gefiihl von
Erfolg und groBer Zufriedenheit.
Daflir méchten wir allen Kunden
unseren aufrichtigen Dank aus-
sprechen.

Sie mochten
mehr
erfahren?

Erfahren Sie mehr tber IFS und unsere
Produkte unter

ifs.com

Lesen Sie anregende Meinungsbeitrdge
auf den IFS-Blogs:

http://blog.ifs.com

FFolgen Sie uns in den sozialen Medien,
um auf dem Laufenden zu bleiben

Facebook: IFS
Twitter: IFS
LinkedIn: IFS
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https://www.facebook.com/IFSworld
https://twitter.com/ifsworld?lang=de

Uber IFS

IFS™ entwickelt und liefert weltweit Business Software fiir Unternehmen,
die Giiter produzieren und vertreiben, Anlagen bauen und unterhalten
sowie Dienstleistungen erbringen. Auf einer einzigen Plattform vereint
IFS alle branchenspezifischen Lésungen und verbindet sie durch ein
gemeinsames Datenmodell. So stehen die integrierten digitalen Inno-
vationen den Kunden genau dann zur Verfligung, wenn es fiir sie am
wichtigsten ist - im Moment of Service.

Die Branchenexpertise der Mitarbeiter und des wachsenden IFS Oko-
systems sowie das erkldrte Ziel, jedem einzelnen Kunden einen echten
Mehrwert zu liefern, machen IFS zu einem der anerkannt fiihrenden und
meist empfohlenen Anbieter auf ihrem Gebiet. Rund 4.500 Mitarbeiter
unterstiitzen weltweit taglich mehr als 10.000 Kunden und stehen dabei
fur Agilitat, Vertrauenswiirdigkeit und gute Zusammenarbeit. Weitere
Informationen zu den Business-Software-Losungen von IFS finden Sie
auf IFS.com/de.
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