IFS CUSTOMER STORY

PROGNOSEN MIT ECHTEN ZAHLEN ANSTATT SCHATZUNGEN

— DANK IFS APPLICATIONS™

Gables Engineering liefert seit mehr als 50 Jahren kundenspezifische Cockpit-Instru-
mente fiir die Flugzeug-Industrie. Gables stellt Kollisions-Vermeidungs-Systeme (TCAS),
Funkbedienfelder und Lautsprechersysteme her. Neben der Entwicklung und Herstel-
lung der elektrischen Baugruppen entwickelt und produziert Gables auch die Schal-
ter, Gehause und LCD-Anzeigen. Zu den Kunden von Gables zdhlen Boeing und Airbus.
Die komponentenbasierte Unternehmenslosung von IFS hat es Gables ermaéglicht, sich
zukunftsorientiert weiterzuentwickeln.

DIE AUSGANGSSITUATION

Als Gables cine Arbeitsgruppe mit der Uberpriifung der bestehenden Geschifts-
prozesse beauftragte, kam diese zu dem Schluss, dass eine neue Unternehmens-

software bendtigt wird. Zu dieser Zeit setzte Gables ein Pseudo-MRP-System ein,
das auf kritischen Lagerbestinden beruhte. Das System orientierte sich sowohl an
aktuellen Kundenanfragen als auch an der Bedarfshistorie. Die Einkaufer mussten
dann ausknobeln, was sie wirklich beschaffen sollten. Dieser Prozess lisst sich am
besten beschreiben als vorwirts gehen, wiahrend man zurtick schaut.

Das Unternehmen wollte ein Produkt, das auf einer Oracle datenbank basiert,
eine Windows-Oberfliche bietet und nahtlos mit Losungen anderer Anbieter
zusammenarbeitet. Eine entsprechende Anfrage wurde an zahlreiche Anbieter
verschickt. Sie enthielt so spezifische Anforderungen wie mindesten 23 Zeichen
lange Feldinhalte fiir Teilenummern und so allgemeine Vorgaben wie effiziente
Materialbedarfsplanung (MRP), Bestandskontrolle und Prognosefunktionen.

DIE LOSUNG

Gables entschied sich fiir IFS. Die Unternehmenslosung von IFS umfasst eine
echte MRP-Komponente, die Gables einen besseren Zugriff auf den tatsichlichen
Bedarf gibt. Vor der Einfithrung von IFS Applications wurde der Bedarf aus den
Kundenauftrigen sowie durch einen Vergleich mit dem fritheren Materialbedarf
ermittelt. Das fithrte dazu, dass Gables unnotige Teile einkaufte und herstellte.
Das belastete die Fertigung mit tiberflissiger Arbeit und trieb die Bestinde an zu-
gekauften Materialien in die Hohe.

VORTEILE

Seit Gables IFS Applications einsetzt ist das Unternehmen in der Lage, den ma-
terialbedarf anhand aktueller Kundenauftrage und Prognosen zu kalkulieren. Das
war mit dem fritheren system nicht moglich. Jetzt schaut Gables beim Vorwirts-
gehen auch nach vorn — sie bestellen und fertigen die Teile mit Blick auf die Prog-
nosen und nicht auf den vergangenen Bedarf. Das vermindert den Bestand an
Halbfertigprodukten um 50 Prozent und die Lagerbestinde insgesamt um 30
Prozent.

FAKTEN UBER GABLES ENGINEERING

Victor P. Clarke begann 1946 in einer
kleinen Werkstatt in Coral Gables, Flo-
rida mit der Herstellung von Instrumen-
tentafeln. Mit dem Ziel erstklassige Pro-
dukte anzubieten, grindete er Gables
Engineering als Verbindung bester Ferti-
gungstechnologien mit einer hervorragen-
den Kenntnis luftfahrttechnischer Elek-
tronik und Konstruktion.

Durch seine genaue Kenntnis der Luft-
fahrt-Branche konnte Gables sich schnell
einen internationalen Namen als Liefe-
rant kundenspezifisch entwickelter Instru-
mententafeln, akustischer Systeme und
damit verbundener Baugruppen machen.
Heute ist Gables unter der Leitung von
Victor E. Clarke Branchenfihrer flr kun-
denspezifische Flugzeugarmaturen und
vergleichbare Produkte.
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Die Software erleichtert auch von der APICS (Association for Operations
Management) geforderte Funktionalititen wie Bestandsfithrung und Kontrolle
der Vormontage. Gewohnlich dauerte es 2 Tage von der eingehenden Bestellung
bis zur Auslieferung eines Ersatztels. Mit IFS ist der Versand am gleichen Tag
moglich.

Die durchgingige Integration von IFS Applications ist sehr hilfreich. Jonathan
Wasicsko, Direktor fiir Qualititssicherung bei Gables, erliutert: "Wir verfiigen
jetzt tiber eine einheitliche Datenbank mit allen unseren Reparaturdaten — Repa-
raturen, die wir im Haus ausfithren, Garantieleistungen bei unseren Kunden und
Wartungsarbeiten durch zertifizierte Unternehmen." Fiir die Verfolgbarkeit der
Teile verbindet die Software jede Verinderung an einem Produkt mit der jeweili-
gen Seriennummer.

Wasicsko erklirt: "Alles was in die Herstellung eines Teils einflief§t — ein-
schliefflich der Einzelteile aus dem Bestand, die fir die Fertigung benotigt wer-
den — all diese Informationen bleiben jetzt fiir uns erhalten. Sie sind immer ver-
fuigbar, wenn wir eine schlechte Charge eines Teils zuriickverfolgen missen."

Kirzlich tiberpriifte ein Kunde von Gable ein Bauteil. Ein Priifer wihlte ein
bereits ausgeliefertes Teil aus, um es durch den Produktionsprozess bei Gable zu-
rickzuverfolgen. Gables wurde aufgefordert, eine Komponente zuriickzuverfol-
gen, die bei der Vorfertigung des gepriiften bauteils verwendet worden war. Das
wire vor der Einfihrung von IFS Applications nie méglich gewesen.

Die Instandhaltung-Komponenten der Losung werden auch dazu genutzt, den
Status der Anlagen zu tiberwachen. "IFS Applications verfiigt tiber hiibsche gra-
fische Baumstrukturen, an denen man ablesen kann, welche Anlagen wo im Ein-
satz sind. Das wird anhand der Inventurnummer bis auf die Ebene des Arbeits-
platzes aufgeschlisselt," bemerkt Wasicsko. "Man kann den Status abrufen und
IFS Applications liefert einen Kalender mit den jeweiligen Wartungs-Filligkeiten
der Maschinen. Diese Funktion hat ein anderes System ersetzt, fiir dessen War-
tung wir eine Menge Geld ausgegeben haben." Das spart Gables jetzt Wartungs-
kosten in Hohe von 2000 US$ im Jahr.

Die Software hat das Geschift von Gables auch in anderen Bereichen verin-
dert. Mit Hilfe von IFS Applications konnte Gables die Zeit fiir die Zusammen-
stellung der Bauelemente auf weniger als einen Monat vor der Montage verkiir-
zen. Da sie jetzt auf ihre Daten vertrauen konnen, stellen sie nahezu 99 Prozent
des gesamten Produkts erst direkt vor der Montage zusammen. Mit Hilfe von
Notebooks konnen die Lageristen die Entnahmelisten direkt von IFS Applicati-
ons online abrufen sowie den Bestand sofort nach der Entnahme aktualisieren.

Gables ist zukunftsorientiert. Die neuen E-Business-Funktionen, die das Sys-
tem anbietet, werden es den Kunden in Zukunft erméglichen, Auftrige online zu
platzieren und Informationen abzurufen.
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VORTEILE
¢ Verminderung des Bestands an
Halbfertigprodukten um 50 %

e Lagerbestande insgesamt um 30 %
reduziert

* Exaktere Prognosen
e Kurzere Lieferzeiten
* Gesenkte Wartungskosten

e Verkurzte Zeit fur die Zusammen-
stellung der Bauelemente

SOFTWARE

IFS Applications

“IFS Applications verfiigt iiber hiibsche
grafische Baumstrukturen, an denen
man ablesen kann, welche Anlagen wo
im Einsatz sind.

Das wird anhand der Inventurnummer
bis auf die Ebene des Arbeitsplatzes
aufgeschliisselt”

Jonathan Wasicsko, Direktor fur
Qualitatssicherung bei Gables

Fiir weitere Informationen konnen Sie uns per E-Mail unter ifsde@ifsworld.com erreichen, unsere lokale Niederlassung kontaktieren oder einfach unsere Homepage besuchen.

www.IFSWORLD.com
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