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BRIGHTPOINT EFFEKTIVISERAR VARUFLODET

MED IFS APPLICATIONS

BrightPoint ar virldens ledande distributor av mobiltelefoner och med IFS
Applications for handel och logistik har foretaget fatt ett flexibelt och kostnads-
effektivt affarssystem. BrightPoint har varit kund hos IFS sedan 1999 och efter en
rad nya forvarv de senaste aren har behovet okat av att snabbt och enkelt kunna
infora ett gemensamt affarssystem i de nya delarna av koncernen. Ett exempel ar
danska Dangaard som koptes av BrightPoint 2007. Dangaard anviande tidigare flera
olika system och drev ett projekt for implementering av SAP. Efter uppkopet
stoppades SAP-projektet eftersom systemet inte kunde losa foretagets behov pa
den tid och till en kostnad BrightPoint ansag motiverbar.

ENHETLIG RAPPORTERING OCH LAGRE KOSTNADER

Tidigare hade BrightPoint en flora av olika affirssystem i organisationen. Idag ser
ledningen i USA ménga fordelar med att man nu fa en mer enhetlig rapportering
med IFS Applications jamfort med tidigare. Med en vilbeprovad branschlosning
fran IFS har BrightPoint dessutom fitt lagre kostnader.

— Vi har riknat ut att den totala kostnaden over fem ar ir dtminstone 30 procent
ligre med IFS Applications d4n med den SAP-16sning som vi valde att inte gi
vidare med, siger Thomas Kanflo, Director of Supply Chain Solutions pa
BrightPoints huvudkontor i Indiana, USA.

BrightPoint har anlitat bide lokala och centrala IFS-konsulter. Men man valde
tidigt att ocksa bygga upp en egen intern IFS-kompetens som tar hand om bl.a.

processhantering och liknande uppgifter for att ytterligare minska kostnaderna.

ENKELT ATT INTEGRERA OCH ANVANDA

BrightPoint har valt en standardlosning frin IFS som kan kopplas till externa
system och egna specialbehov. Mobiltelefoner har t.ex. flera olika serienummer
och nummer p& SIM-kort m.m. som BrightPoint hanterar 1 ett externt system.
Dessutom arbetar de med ompaketeringar (s.k. kitting”) dar t.ex. telefoner,
simkort och tillbehér behdver specifika paketnummer.

— Nir vi har foreslagit forindringar och forbattringar har vi fitt omedelbart
gehor fran IFS. Men det ir ocksd enkelt for oss att sjilva integrera vira ovriga
IT-system och ligga till egna anpassningar. IFS Applications ir uppbyggt av
olika affarskomponenter och vi kan sjalva installera det vi verkligen behover,
sager Thomas Kanflo.

I och med att det dr enkelt att forstd de applikationer som ingdr har det
ocksd lett till mindre krdngel, mindre support och enklare internutbildning

av anvindarna.

OM BRIGHTPOINT

BrightPoint, Inc. ar en varldsledande
distributér av tradlésa enheter och
anpassade logistiktjanster inom den
tradlésa industrin. Under 2009 han-
terade foretaget cirka 84 miljoner
tradldsa enheter globalt. BrightPoint
har flexibla, kostnadseffektiva och
innovativa l6sningar inom produkt-
paketering, mjukvarukonfigurering,
e-handel och tredjepartslogistik.
Foretaget erbjuder distribution

och anpassade tjanster till 6ver

25 000 kunder i hela varlden.

BrightPoint har cirka 3 000 anstallda
i 26 lander med huvudkontoret
placerat i Plainfield, Indiana. Under
2009 genererade foretaget intakter
pa 3,2 miljarder amerikanska dollar.
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— De flesta anvindare vi dr i kontakt med anser att det dr latt att lira sig IFS
Applications. De gillar anvindargrinssnittet och att systemet har de funktioner
vi behover, siger Thomas Kanflo.

EFFEKTIV LAGERHANTERING OCH VARUALLOKERING
Distributionsforetag som BrightPoint arbetar kontinuerligt med att hitta nya sitt
att optimera sin verksamhet. En viktig bestdndsdel nir man varje ar hanterar
miljontals mobiltelefoner och tillbehér 4r t.ex. att minska lagerkostnaderna. Det
giller att ha ritc vara pa ritet plats vid rite dillfille — och 1 tillrickligt stor mangd.
IPR (inventory planning and replenishment) ar den funktion som hjilper
BrightPoint att planera och fylla pa sina lager och foretaget driver flera projekt
for att kunna kombinera hog servicegrad och liga lagernivaer. Tillsammans med
IFS-modulen Demand Planner hoppas man fi en dnnu battre och mer automa-

tiserad process for prognostisering och inkop.

FLEXIBEL LOSNING FOR EN VAXANDE KONCERN

IFS Applications 7,5 installeras nu 1 20 olika linder, varav 15 nyinstallationer,
under en period pé 1,5 r. Norge och Danmark star nist i tur att fa ett fullstandigt
IFS-system och i USA installeras darefter IFS, i forsta hand Ekonomi men ocksa
delar av Distribution.

BrightPoint har ambitioner att vixa ytterligare och mojligheten att fa flexibilitet
och skalbarhet dr avgorande {6r en vixande global koncern.

— Grundkravet ir att ha ett flexibelt system som kan anpassas efter den
verklighet som véra kunder lever i. Ofta ar det kunderna som ager varorna
som hanteras, och d4 maste vi snabbt kunna gora forindringar nir t.ex. en
mobiloperatér dndrar sin verksamhet, siger Thomas Kanflo.

Behovet av flexibilitet giller ocksd BrightPoints egen organisation. Nya
verksamheter méste snabbt kunna integreras i samband med foretagskop och
fusioner — och inte minst for att kunna ta in nya kunder. For BrightPoint vill
spela en dnnu storre roll i att nya mobiltelefoner nir konsumenter over hela

virlden.
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FORDELAR

Ett affarssystem som stoder alla
delar i verksamheten

Starkt stod for féretag som behover
vara flexibla och f6lja nya marknadskrav

¢ Globala installationer gar snabbt och
nya funktioner kan laggas till

Lépande uppdateringar av prestanda
och funktionalitet

Starker och forbattrar mojligheterna
att arbeta med globala processer

Regionalkontoren far stdéd och support
pa plats via IFS lokala konsulter

Enhetlig rapportering genom hela
organisationen

Enkelt att integrera med &vriga system

"Vi har raknat ut att den totala
kostnaden dver fem ar ar atminstone
30 procent lagre med IFS Applications
an med den SAP-losning som vi valde
att inte ga vidare med.”

Thomas Kanflo, Director of Supply
Chain Solutions pa BrightPoints
huvudkontor i Indiana, USA.

For ytterligare information, skicka e-post till info-se@ifsworld.com, kontakta ditt lokala IFS kontor eller besok www.IFSWORLD.com/se



