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AGT, küresel rekabette baflar›
için IFS ERP’den güç al›yor

Üretim kalitesi ve kapasitesi ile dünyan›n
alan›ndaki en büyük üç flirketinden biri
olan AGT, Antalya Organize Sanayi
Bölgesi’nde kurulu olan ve her ayr›nt›s›yla
küresel iddias›n› hissettiren modern
tesislerinde, mobilya sektörünün ihtiyaç
duydu¤u her türlü mobilya aksesuar›n›n
üretimini gerçeklefltiriyor. IFS ERP
Uygulamalar›’yla hayata geçirdi¤i ERP
projesi sayesinde maliyetlerini ve
karl›l›¤›n› ürün baz›nda takip edebilir
hale gelen ve tam entegre bir altyap›ya
kavuflan AGT, rekabette baflar› için güçlü
bir kurumsal kaynak planlama sistemi
kurulmas›n›n zorunluluk oldu¤una
inan›yor. fiirket yetkilileri, her sürecin
ölçülebilir hale getirilerek üst düzey
verimlili¤in yakaland›¤› bu ortam›n,
gelecekteki teknoloji odakl› projeleri için
de uygun bir platform oluflturmas›ndan
son derece memnun.

AGT Hakk›nda
Mobilya sektörüne yönelik hizmet vermek
amac›yla 1984 y›l›nda kurulan AGT,
bugün sektörün ihtiyaç duydu¤u her türlü
mobilya aksesuar› (profil, boy kapak,
panel, lambri ve bu ürünlerin alt grup
parçalar›) üretimini Antalya Organize
Sanayi Bölgesi’nde kurulu olan 110 bin
metrekarelik tesislerinde gerçeklefltiriyor.
Türkiye'nin 500 büyük sanayi kuruluflu
içinde yer alan AGT, üretiminin yüzde
50'sini 40'dan fazla ülkeye ihraç ediyor.
Üretim kalitesi ve kapasitesi ile sektörün
dünyadaki en büyük 3 flirketinden biri
olan kurulufl, ça¤dafl teknolojinin tüm
olanaklar›n› kullanarak 300'ü aflk›n
kalifiye elemanla, y›lda 100 milyon
metretül üretim gerçeklefltiriyor. AGT,
Ar-Ge çal›flmalar›na ay›rd›¤› bütçe pay›,
ürün gelifltirmedeki tasar›m anlay›fl› ile
güncel olan› belirleyen, ça¤dafl çizgide
ürünler sunuyor ve ürün ve yönetim
kalitesi konusunda ISO 9001-2000
kalite belgelerine sahip bulunuyor.

Faydalar
• Üretim ve ba¤lant›l› süreçlerde 

verimlilik sa¤land›
• Modüler yap› ve aç›kl›k sayesinde 

esnek bir ERP platformu elde edildi
• Sa¤l›kl› bir üretim planlamas› 

yap›labilir hale gelindi
• Güçlü bir siparifl takibi ve üretimle 

sa¤l›kl› bir entegrasyon sa¤land›
• Ürün baz›nda maliyet kontrolü 

gerçekleflti
• Ürün baz›nda kârl›l›k analizi 

yap›labilir hale gelindi
• Fiyat ve h›z hassasiyeti olan pazara
 h›zla uyum sa¤layabilme yetene¤i 

kazan›ld›
• Depodaki stok oranlar› somut 

olarak düfltü
• Hurda oranlar› düflürülünce senede 

500 bin USD tasarruf sa¤land›

Yaz›l›mlar
• IFS Planlama
• IFS Üretim
• IFS Finans & Muhasebe
• IFS Sat›nalma
• IFS Depo Yönetimi
• IFS Sat›fl Yönetimi
• IFS Servis Yönetimi
• IFS Web Portal

Türkiye'nin 500 büyük sanayi kuruluflu
içinde yer alan AGT, mobilya sektörüne
yönelik hizmet vermek amac›yla 1984
y›l›nda kuruldu. Üretiminin yüzde 50'sini
40'dan fazla ülkeye ihraç eden kurulufl,
üretim kalitesi ve kapasitesi ile de sektörün
dünyadaki en büyük 5 flirketinden biri.
AGT, bugün sektörün ihtiyaç duydu¤u;
profil, boy kapak, panel, lambri ve bu
ürünlerin alt grup parçalar›ndan oluflan her
türlü mobilya aksesuar›n›n üretimini Antalya
Organize Sanayi Bölgesi’nde kurulu olan
110 bin metrekarelik tesislerinde
gerçeklefltiriyor. Ça¤dafl teknolojinin tüm
olanaklar›n› kullanarak 300'ü aflk›n kalifiye
elemanla, y›lda 100 milyon metretül üretim
gerçeklefltiren AGT; Ar-ge çal›flmalar›na
ay›rd›¤› bütçe pay›, ürün gelifltirmedeki
tasar›m anlay›fl› ile güncel olan› belirleyen,
ça¤dafl çizgide ürünleriyle tan›n›yor. Ürün
ve yönetim kalitesi konusunda ISO 9001-

"Ço¤u firma flu basit soruya cevap veremez: Hangi müflteriden ne kadar
kazand›k? Oysa her müflterinin ald›¤› ürünler, her ürünün de karl›l›¤› farkl›d›r.
Ayn› ürünün farkl› flehirlerdeki maliyeti bile farkl›d›r. Biz eskiden sadece bir
bayinin en çok hangi mal› satt›¤›n› görebilirken, IFS ERP’yi hayata geçirdikten
sonra, ilk defa bu y›l hangi bayimizden gerçekten ne kadar kazand›¤›m›z›
görebildik. Bu bilginin bir kurulufl için hayati de¤eri vard›r. Bu örnek bile elde
etti¤imiz faydan›n büyüklü¤ünü anlamak için yeterlidir."
Mehmet Söylemez
CEO/AGT
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2000 kalite belgelerine sahip olan AGT,
dünyal› duruflunu bafl›ndan bu yana
teknoloji yat›r›mlar›nda da korudu.
AGT'nin CEO'su Mehmet Söylemez, ERP'ye
geçtiklerinde Türkiye'nin 500 büyük sanayi
kuruluflu içerisinde yer almak üzere
olduklar›n› belirtiyor ve sözlerine flöyle
devam ediyor: "2005 y›l›nda art›k
Türkiye'nin ilk 500 firmas› aras›nda yer
alacak bir büyüklü¤e ulaflm›flt›k ve bu
büyüklü¤ün yönetilmesi için art›k
beklentilerimizi karfl›layacak güçlü bir ERP
yaz›l›m›n› konumland›rmak gerekiyordu.
O zamanlar erken mi diye düflündü¤ümüzü
hat›rl›yorum. fiimdi bakt›¤›mda ise tam
zaman›nda verilmifl bir karar oldu¤unu
görebiliyoruz. ‹lk 500 içerisinde son iki
y›ldaki ilerleme h›z›m›z bize bunu gösteriyor.
Bu y›l itibariyle Türkiye'nin ilk 300'ü
içerisinde yer alaca¤›z. Geçti¤imiz y›l›n
cirosu, yüzde ellisi ihracat olmak üzere 100
milyon dolar. Bu büyüklü¤ün yar›s›n› elde
etti¤imiz dönemlerde de kendimize ait bir
yaz›l›m›m›z vard› ama bir noktaya
geldi¤imizde art›k bizim beklentilerimizi
karfl›lamamaya bafllad›."
IFS Proje Yöneticisi Kadir Akyurt, Mehmet
Söylemez'in sözlerinin bu noktas›nda,
mevcut alt yap›n›n yeni kurulan ERP
altyap›s› için çok de¤erli oldu¤unu aktar›yor:
"AGT elindeki yap›da biriktirdi¤i deneyim
ve bilgi ile karfl›m›za ç›kt›¤› için projenin
hayata geçirilmesi bizim için daha da
kolaylaflt›. Bilinçli, ne istedi¤ini bilen,
teknolojik hedefleriyle ifl hedeflerini çok iyi
bütünlefltiren bir müflteri vard› karfl›m›zda.
Bu yüzden bafllang›c›ndan itibaren çok keyif
ald›¤›m›z bir çal›flma gerçeklefltirdik."

AGT'de dört tepe yönetici bulunuyor. Bu
yöneticiler, 'Sat›fl', '‹hracat ve Ar-Ge', 'Finans'
ve 'Üretim' alanlar›ndan sorumlular. AGT'nin
CEO'su olarak görevini yürüten Mehmet
Söylemez, ayn› zamanda 'Üretim'den de
sorumlu. "ERP'ye geçme karar›m›zda üretim
odakl› davrand›k, önceliklerimizi üretimden
yana kulland›k ve dolay›s›yla en çok fayday›
da üretimden elde ettik" diyen Mehmet
Söylemez, projenin ilerleyen dönemlerinde
di¤er alanlarda da h›zla ilerleyeceklerini
belirtiyor. ‹fle Üretim'den baflland›¤› için,
bu konudaki verilerin oluflmas›n›n
beklendi¤ine dikkat çeken Söylemez, Ocak
2008 itibariyle Finans bölümüne de raporlar
verilmeye baflland›¤›n› vurguluyor.

ERP'ye geçifl öncesi durum ve
ihtiyaç analizi
AGT Bilgi ‹fllem Sorumlusu Nihat Da¤demir,
2007 y›l›nda IFS ERP kurulmadan önce,
alt› y›ld›r kullanmakta olduklar› bir yaz›l›m›
kulland›klar›n›, ancak bu yaz›l›m›n

muhasebe ile entegrasyonu olmad›¤›n›
belirtiyor: "Söz konusu program, sadece depo
yönetimi yap›yordu ve bu do¤rultuda siparifl
kabul ediyordu, üretimde bir aya¤› yoktu.
Siparifller geliyordu, raporlar ve faturalar
muhasebe yaz›l›m›m›z üzerinde kesiliyordu.
Yaz›l›mlar ba¤›ms›z adac›klar fleklinde çal›flt›¤›
için hiçbir entegrasyon yoktu. Oysa üst yönetimin
karar sürecinde etkili olacak raporlar›, bilgileri
alabilmemiz için bu entegrasyona ihtiyac›m›z
vard›. AGT her y›l yüzde 25 büyüyen, global bir
oyuncu olarak bilgilerin belli bir merkezde
toplanarak ifllendi¤i, buradan sonuçlar üretildi¤i
bir yap›ya kavuflturulmal›yd›. Böylece önde gelen
ERP yaz›l›mlar›n› incelemeye bafllad›k. CEO'muz
Mehmet Söylemez'in de içerisinde yer ald›¤› bir
ekip oluflturuldu ve bu ekipte dan›flmanl›k hizmeti
ald›¤›m›z Ya¤mur Katipo¤lu ve ilgili
departmanlardan temsilciler de yer ald›. Sonuç
olarak oy birli¤iyle beklentilerimizi IFS ERP 'nin
karfl›layabilece¤ine ve bizi bu anlamda gelece¤e
de tafl›yabilece¤ine inand›k."
AGT'ye kurumsal kaynak planlama paketinin
kurulmas›ndan önce ihtiyaçlar›n analizinde
dan›flmanl›k hizmeti veren Katipo¤lu
Dan›flmanl›k ve Sistem Mühendisli¤i
Yöneticisi Ya¤mur Katipo¤lu, 2005'in
sonunda bafllad›klar› çal›flmay› üç ay
içerisinde tamamlad›klar›n›, 2006 y›l›n›n ilk
çeyre¤inde her departman için bir ihtiyaç
analiz raporu oluflturduklar›n› belirtiyor: "Söz
konusu analiz raporlar›nda; a¤›rl›kl› olarak
mevcut sistemle ihracat bölümünün yapabildikleri

"Stok oranlar›m›z›n düfltü¤ünü
çok rahat görebiliyoruz. Eskiden
6-7 milyon metre gibi depo
rakamlar›ndan söz ediliyordu, flu
anda tüm sevkiyatlar 3-3,5
milyon depo rakamlar› ile
gerçeklefltirilebiliyor. Bu arada
sat›fl hacmi de sürekli büyüyor.
Buna ra¤men stok çevrimini en
verimli flekilde yapabiliyoruz."
Nihat Da¤demir
Bilgi ‹fllem Sorumlusu/AGT
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"Türkiye'nin ihracat›nda önemli
yere sahip sektör liderleriyle
çal›fl›yoruz ve mobilya
sektöründe de AGT isminin
referanslar›m›z aras›ndaki yeri
bizim için çok de¤erli. Çünkü
AGT, mobilya sektöründe
Türkiye'den ç›km›fl dünyal› bir
baflar› hikayesi. Küresel bir
oyuncu olarak kendisini
konumland›ran AGT ile
omurgalar› olarak
tan›mlayabilece¤imiz bir ERP
projesinde çal›flmaktan çok
büyük gurur duyduk."
Kadri Akyurt
Proje Yöneticisi/IFS

ve yapmak istedikleri yer ald›. Bölümün
entegrasyon ve her ifl ad›m›n›n takibiyle ilgili
beklentileri vard›. Sat›n alma sürecinin takibi,
üretim takibi, depo yönetimi, iç piyasa sat›fl›
takibi, ihracat dokümanlar›n›n sistemden
entegre olarak dökülmesi, maliyetlerin farkl›
parametrelerle takibi, ürün ve müflteri baz›nda
kârl›l›k analizleri, muhasebe ile entegrasyon
gibi global pazarda oyuncu olan her kuruluflun
olmas› gereken beklentileriydi bunlar.
Haz›rlad›¤›m›z rapora üst yönetim de kendi
hedefleri do¤rultusunda katk›larda bulundu,
birincil hedefleri belirledi."
Sonuç olarak birinci fazda birincil hedeflerin
gerçeklefltirilmesine karar verildi. Öncelikle,

çok kritik bir ihtiyaç olan kârl›l›k analizi ile ifle
bafllanacakt›. ‹kincisi, üretim verimli¤ini
art›rmak gerekiyordu ve bunun için yeni bir
kurumsal kaynak planlama paketi
araflt›r›lacakt›. Üçüncüsü ise maliyet
kontrolüydü ki bunun paçal de¤il de her bir
ürün k›r›l›m›nda gerçeklefltirilmesi isteniyordu.
Maliyet kontrolü eskiden ayl›k bazda genel
giderler, elektrik, su, hammadde, iflçilik gibi
giderler üzerinden hareketle yap›l›yordu ve
ayl›k harcama ve kazanca bak›larak o ay
üretilen ürünlerin toplam maliyetleri ile s›n›rl›
kal›n›yordu. Dolay›s›yla kârl›l›k da bu hesaplar
üzerinden analiz edilebiliyordu. Oysa AGT,
dünya üzerindeki rakiplerini ve trendleri çok
yak›ndan takip eden bir kurulufl olarak, ürün
baz›nda maliyet kontrolü yapabilmek ve böylece
kârl›l›k analizini de ürün baz›nda elde etmek
istedi.

"Birinci fazda elde edilenler ve ikinci
faz beklentileri"
Birinci fazda temel süreçlerin IFS ERP 'ye
aktar›lmas› hedeflenirken; amaç, sevkiyatlar
durmadan fatura ve irsaliyelerin IFS ERP
üzerinden kesilebilmesi, ihracat formlar›n›n
IFS ERP’de tutulmas›, maliyeti oluflturan
bordro, sabit k›ymetler ve bütçelerin IFS
ERP üzerinde yürütülebilmesi, bunlar›n
do¤rultusunda maliyet ve kârl›l›k
analizlerinin en do¤ru flekilde istenilen
parametrelerde al›nabilmesiydi. Sistemin
oturtulmas› süreci anlam›na gelen birinci
faz›n ard›ndan elde edilen bilgilerin AGT'ye
çok daha fazla de¤er kazand›rmas›, fayda
yaratmas› bekleniyor. Örne¤in ikinci fazda
IFS  ERP üzerinde biriken bilgilerin
de¤erlendirilmesi sayesinde talep tahmini
yap›lmas› gündemde.
IFS ERP’de biriken iki y›ll›k sat›fl verisinden,
her k›r›mda hangi müflteri, hangi bölgede,
hangi üründen, hangi modelden, hangi
renkten sat›n alm›fl gibi bilgiler al›nabiliyor.
Sonuçta IFS ERP içerisindeki algoritmalarla
veri olufltuktan sonra talep tahmini
yap›labiliyor. Bu talep tahminlerinden sat›fl
hedefleri yaratmak da mümkün hale
gelebilecek.
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‹kinci fazda talep tahmininden bir sonraki
ad›m da stratejik envanter planlama olacak.
AGT; müflteri hizmet kalitesini düflürmeden,
hammadde, sarf malzemeleri ve mamulün
minimum stok maliyetleriyle depolanmas›n›,
bu konuda optimum bir iflleyifle ulaflmay›
hedefliyor.
IFS ERP’nin üretim çizelgeleri de ikinci
fazda daha yo¤un kullan›lacak. Birinci fazda
üretim verimlili¤ini art›rmaya yönelik
yap›lan çal›flmalara as›l ivmeyi kazand›racak
olan da IFS ERP’nin bu özelli¤i sayesinde
elde edilecek verimli kapasite kullan›m› ile
gerçeklefltirilecek.
Bayilere web üzerinden sat›fl da, planlanan
özelliklerden. Bu noktaya gelindi¤inde
bayiler bir ekran üzerinden sat›n alma
yaparken, stokta hangi mallardan ne kadar
kald›¤›, ne kadar sürede üretilebilece¤i gibi
bilgileri de alabilecekler.
Bilgi ‹fllem Sorumlusu Nihat Da¤demir,
yurtiçi ve yurtd›fl›ndaki bayilerin bu sisteme
girmesini dil seçimleriyle sa¤layacaklar›n›
belirtiyor. Ayr›ca ikinci fazda, bir doküman
yönetimi çal›flmas› da yap›lacak. Çünkü
yeni trendleri ve modelleri kendi
olufltururken a¤›rl›kl› olarak Ar-Ge
çal›flmalar› yapan ve bu süreçte bilgisayar
destekli çizimler oluflturan AGT; bu
dokümanlar›n ve ihtiyaç duyaca¤› baflka
dokümanlar›n da yönetimini IFS ERP
üzerinde gerçeklefltirmeyi hedefliyor.
‹nsan Kaynaklar› modülü ise sadece bordro
k›sm› ile hayata geçirilmifl durumda. Buna
ek olarak, çal›flanlar›n e¤itimi, kariyer
planlamalar›, performans takiplerinin de
zaman içerisinde IFS ERP üzerinden
yürütülmesi mümkün olacak.
Bilgi ‹fllem Sorumlusu Nihat Da¤demir, flu
anda çal›flanlar›n çok önemli bir bölümünün
günlük süreçlerini IFS ekranlar› üzerinde
tamamlad›klar›n› söylüyor: "Üretim ve sat›flta,
muhasebede, depoda IFS ekranlar› var. fiu
anda 65 kullan›c›m›z biraz daha gelifltirmek
istedi¤imiz baz› raporlama ekranlar› d›fl›nda
tüm iflleri için IFS ERP’yi kullan›yorlar. Bu
say›ya 25 kullan›c›n›n daha eklenmesi söz
konusu."
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Maliyet kontrolü ve kârl›l›k analizi
AGT Bilgi ‹fllem Sorumlusu Nihat
Da¤demir, AGT'nin ürün çeflitlili¤inin
geldi¤i boyuta dikkat çekiyor: "Son bilgilere
göre 4200 farkl› ürünün bulundu¤u AGT'de
maliyet kontrolünün IFS gibi bir ERP altyap›s›
olamadan, farkl› bir flekilde yap›labilmesi
mümkün de¤il. Örne¤in profiller, kapaklar ad›
alt›ndaki ürünlerin her birinin 70-80 farkl›
renk kombinasyonu, pek çok farkl› boyutu ve
hepsinin farkl› üretim maliyetleri olabiliyor.
Buradan yola ç›karak, en çok sat›lan ürününün
hangisi oldu¤unu, kârl›l›k derecesini,  en karl›
ürünlerinin hangileri oldu¤unu görebilir hale
gelmeyi hedefledik."
Nihat Da¤demir, bir di¤er kritik olan
noktan›n da hangi bayiden ne kadar kar
edildi¤inin görülebilmesi oldu¤unu
belirtiyor. "Eskiden bayinin en çok hangi
ürünü satt›¤› bilgisi al›nabiliyordu ama bu
ürünü satarak kar elde edilip elde edilemedi¤i
anlafl›lam›yordu. Maliyet kontrolü de ürün
baz›nda yap›lamad›¤› için elde edilen bilgi
yetersizdi. IFS ERP’nin sa¤lad›¤› entegre yap›
sayesinde birinci fazda ürün maliyetleri ve
karl›l›klar› analiz edebilir hale geldik. Burada
nakliyeler AGT'ye ait oldu¤u için lojistik
maliyetler de çok önemliydi. Bayilerin lojistik
maliyetlerini de minimize edecek bir sistem
kurularak, bayilerin tam kârl›l›k analizini
yapabilmeyi sa¤lad›k."

"Siparifl ve Üretim entegre hale geldi"
IFS ERP’den önce AGT'de sipariflle üretim
birbirinden kopuktu, üretim planlamalar›
Excel araçlar›yla yap›l›yordu. Üretilen

ürünleri takip edebilmek çok zordu. Art›k
IFS ortam›nda sipariflten üretime do¤ru
akan entegre bir platform bulunuyor ve
üretim çizelgeleri otomatik olarak
oluflturuluyor. Çizelgelerdeki planlar da
do¤rudan hatlara gönderilebiliyor. Bilgi
‹fllem Sorumlusu Nihat Da¤demir, esnekli¤i
art›rmak için ifl emri yerine çizelgelemeyi
tercih ettiklerini ve bu özelli¤i çok iyi
kulland›klar›n› belirtiyor.

"Depodaki stok oranlar› somut olarak
düfltü"
IFS ERP’ye geçiflten sonra beklendi¤i gibi
depodaki stok bulundurma süresi çok
büyük oranda düflmüfl. Nihat Da¤demir
flöyle söylüyor: "Stok oranlar›m›z›n düfltü¤ünü
çok rahat görebiliyoruz. Eskiden 6-7 milyon
metre gibi depo rakamlar›ndan söz ediliyordu,
flu anda tüm sevkiyatlar 3-3,5 milyon depo
rakamlar› ile gerçeklefltirilebiliyor. Bu arada
sat›fl hacmi de sürekli büyüyor. Buna ra¤men
stok çevrimini en verimli flekilde yapabiliyoruz."

"Hurda oranlar› düflürülünce senede
500 bin USD tasarruf sa¤land›"
Nihat Da¤demir,  hurda oranlar›n›n da IFS
ERP sonras›nda tamamen kontrol alt›na
al›nd›¤›n› söylüyor. "Hurda oranlar›m›z
tamamen gözetim alt›nda. IFS ERP öncesinde
yüzde 1,5-2 gibi bir fire oran› normal
görülürken, bu oran flu anda yüzde 0,8'e indi.
Çünkü ürünlerin hepsi raporlan›yor ve hangi
ürünün bozuk oldu¤unu art›k çok daha net
görüyoruz. Bu da flu anlama geliyor: Eskiden
y›lda 1 milyon dolarl›k senelik firemiz varken,
flimdi bu 500 bin dolara indi. Yani 500 bin
dolar tasarruf sa¤lad›k. Çünkü üretim
planlamas› yaparken art›k ölçüleri çok daha
net tutabiliyoruz."

"Geçifl süreci kullan›c› deneyimi
aç›s›ndan kolay oldu"
Nihat Da¤demir, gelifltirme sürecinden
bafllayarak herkesi içerisine alan bir çal›flma
olmas› dolay›s›yla kullan›c›lar›n geçifl
sürecinde zorlanmad›¤›n› söylüyor: "Proje
canl›ya geçmeden önce alt›-yedi ayl›k planlama

sürecine herkes kat›ld›¤› için geçiflte çok da
zorlanmad›k. Biz geçifli parça parça yapmad›k.
Birçok üründe birden geçifle karar verdik.
Öncesinde kullan›lan araçlar zaten yeterli
olmad›¤› için çok daha esnek, yeni bir araca
geçmeleri zor olmad›, direnç gösterilmedi."

"Aç›kl›k ve altyap› esnekli¤i ihtiyaçlara
h›zl› yan›t verilmesini sa¤l›yor"
Nihat Da¤demir, karar alma sürecinde IFS
ile gerçeklefltirilmifl projeleri incelediklerini
ve aç›k kaynak kodlu bir platform olmas›n›n
sa¤layaca¤› avantajlardan etkilendiklerini
belirtiyor: "fiu anda da IFS ERP'nin bu
özelli¤inin faydalar›n› yafl›yoruz. Çünkü
ürünlerimiz, ihtiyaçlar›m›z çok h›zl› de¤ifliyor.
IFS ERP'nin esnek altyap›s›n›n bu anlamda
çok faydas›n› gördük. IFS'in gelifltirme ortam›n›
çok baflar›l› buluyorum.”

"IFS'in deste¤ini hep yan›m›zda
hissettik"
Da¤demir, yaz›l›m taraf›ndaki bir kifli ile
AGT'nin günlük, orta ve uzun vadeli
ihtiyaçlar›n›n karfl›lanabildi¤ini, ancak IFS
uzmanlar›n›n teknik deste¤ini de hep
yanlar›nda hissettiklerini belirtiyor ve
ekliyor: "Aksi halde çok zorlan›rd›k. Çok
baflar›l› bir proje süreci yürüttü¤ümüzü
düflünüyorum. ‹yi bir sinerji yakalad›k ve
sonunda baflar› elde ettik. IFS projenin ilk
aflamas›ndan itibaren sürekli yan›m›zdayd›.”
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Daha fazla bilgi için; satis@ifsturk.com adresine e-posta atabilir ya da www.ifsworld.com/tr adresindeki web sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

"Finans ve muhasebe taraf›nda
ihtiyac›m›z olan raporlarda büyük
bir verimlilik elde ettik. Önceden
maliyet kontrolünde çok
zorlan›yorduk, sonuçlar› elde etmek
için harcad›¤›m›z zaman ve emek
çok yüksekti. An›nda alabildi¤imiz
sonuçlar› eskiden birkaç günde
ald›¤›m›z oluyordu. Üstelik bilginin
do¤rulu¤u kiflilere ba¤›ml›yd›. fiimdi
hem k›sa zaman içerisinde hem de
güvenle bu raporlar› alabiliyoruz."

Bayram Dumanc›
Muhasebe Departman› Yöneticisi/AGT


